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プライバシーポリシー 2pdf.com
本方針は、2019年2月13日から適用されます。



プライバシーポリシーの適用範囲
このプライバシーポリシーは、お客様が当社のウェブサイト https://2pdf.com  をご利用になることにより、当社が取得、使用、開示する情報に適用されます



収集する情報
私たちは、ユーザーがアップロードしたファイルだけでなく、処理された出力ファイルも、処理とダウンロードに十分な時間を与えることを唯一の目的として保存します。

お客様が当社のウェブサイトをご利用になる際、当社のサーバーは自動的に情報を記録します。これには、お客様がウェブサイトを閲覧する際にお客様のブラウザが送信する情報が含まれます。このデータには、お客様のIPアドレス、お客様が訪れたウェブページのアドレス、ブラウザの種類と設定、お客様がリクエストした日付と時刻、クッキーデータなどが含まれる場合があります。

また、サービス向上のために、お客様が当社製品を使用された際のエラー報告情報を収集しています。ソフトウェアが特定のエラーに遭遇した場合、そのエラーに関するトラブルシューティング情報を当社のサーバーに自動的に送信します。



クッキー（Cookie）およびその他のトラッキング技術
2pdf.comと当社の第三者分析パートナーおよび広告パートナーは、機能を提供し、異なるサービスやデバイス間でお客様を認識するために、クッキーなどの様々な技術を使用して情報を収集します。これらのクッキーおよびその他の技術は、お客様が要求した機能（お客様がログインしたことを記憶するなど）を提供するために不可欠であり、また、お客様の選択に応じてより適切な体験を提供し、お客様の本サービスの利用をよりカスタマイズされたものにするために必要なものです。

弊社は、Google Analyticsを第三者サービスとして利用し、弊社のウェブサイトのパフォーマンス、および一般的なユーザーの2pdf.comのナビゲーションと使用方法に関する情報を収集しています。これは、弊社のサービスの質の評価、活動に関する統計レポートの作成、弊社のコンテンツとウェブサイトのパフォーマンスの改善に役立ちます

当社は、お客様のブラウザの種類、参照ページと終了ページ、タイムスタンプ、および当社ウェブサイトの使用に関する同様のデータなど、特定の基本情報のみを収集します。

また、主な広告提供元であるGoogle AdSenseとは、Cookieを使用して統合しています。Google AdSenseは、お客様向けに広告をカスタマイズするために、非個人化データのみを収集します。他の第三者の広告ネットワークプロバイダーも、独自のプライバシーポリシーの下でクッキーを使用することができます。



情報の保存とセキュリティ
当社は、お客様のデータを保護するために技術的手段を講じています。ウェブサイトとやりとりされるデータは、SSLで送信されます。ドキュメントは、送信時および保存時に暗号化されます。当社の従業員は、お客様の明示的な許可なしにお客様のファイルにアクセスすることはありません

お客様のデータの安全性は当社にとって重要ですが、インターネット上の送信方法や電子的な保存方法は100％安全ではないことを忘れないでください。

当社は、お客様の個人データを保護するために商業的に許容される手段を用いるよう努めますが、その絶対的な安全性を保証することはできません。



情報の保存期間
すべてのユーザーアップロードされたファイルと同様に、処理された出力ファイルは、アップロードまたは処理後にそれぞれ永久に削除されます。我々は、あなたがそれらを処理し、ダウンロードするのに十分な時間を与えることを唯一の目的のためにファイルを格納します。これらのファイルのバックアップは行われません。我々は、あなたの明示的な許可なしにあなたのファイルにアクセスすることはありません



他サイトへのリンク
当社のサービスには、当社が運営していない第三者のウェブサイトへのリンクが含まれている場合があります。お客様が第三者のリンクをクリックすると、その第三者のサイトへ移動します。当社は、お客様が訪問される各サイトのプライバシーポリシーをお読みになることを強くお勧めします。

私たちは、第三者のサイトまたはサービスのコンテンツ、プライバシーポリシーまたは慣行を管理することはできませんし、責任を負いません。



本プライバシーポリシーの変更
当社は、本プライバシーポリシーを随時変更することがあります。その場合、本プライバシーポリシーの上部にある「発効日」を変更することにより、お客様に通知します。

本プライバシーポリシーに変更がないかどうか、慎重に確認されることをお勧めします。本プライバシーポリシーの変更は、このページに掲載された時点から有効となります。



お客様の同意
ウェブサイト2pdf.comまたは当社のサービスを利用することにより、お客様は、当社のオンライン・プライバシーポリシーの条項およびОnlineconvertfreeが上記の目的のために個人情報を処理することに同意したものとみなされます。



お問い合わせ
本プライバシーポリシーに関するお問い合わせは、下記までお願いいたします。

電子メールにて Support@2pdf.com

当社のウェブサイトページをご覧ください： https://2pdf.com/support/
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